ACCOMPAGNEMENT DES PROJETS STRATEGIQUES

Mise en ceuvre d'un plan global d'entreprise pour une firme
d'ingénierie a dimension européenne.

Contexte et enjeux

Une importante firme d'ingénierie met en ceuvre un plan global d'entreprise
nécessitant une nouvelle structure, aprés une période de croissance et en vue d'un
développement majeur au niveau européen.

Les enjeux clés consistent a :

e Concrétiser la vision par un ensemble d'objectifs et d'actions pouvant se décliner et
devenir un véritable moteur de croissance.

¢ Montrer une forte cohésion par la formalisation des actions en replacant les phases
d'actions au cceur de la stratégie.

e Renforcer le leadership du management en le faisant adhérer a la vision et en le
mobilisant par la contribution plus que par I'attribution.

e Améliorer la situation économique et dynamiser le business a court/moyen terme a
I'aide des leviers aussi bien commerciaux qu'humains, organisationnels, techniques,
financiers, managériaux...

Laréponse de SECOR : les éléments clés de la structuration

Développement
de la stratégie
globale et
opérationnelle

+ Confirmation et
consolidation de la
stratégie opérationnelle a
partir du business modéle
global.

Remise a jour compléte
des éléements d'analyse
stratégique et des
business plans pour

.

chacune des entités
opérationnelles.

Gouvernance
dynamique et
cohésion des
équipes de
direction

* Mise en place d'une
Présidence Groupe.

Formalisation de la

sfructure de gouvernance:

responsabilités, fonctions
centralisées, fonctions
supports.. .

Des plans d'actions détaillés pour passer des intentions aux actions

Structuration et
organisation y
compris la
gouvernance de la
relation client

Appropriation des
responsabilités éventuelles:
alignement de la structure et
de l'organisation sur les
nouvelles orientations
stratégiques.

Mise en ceuvre de la
stratégie de développement
commercial: outils de type
CRM, structure commerciale
et projets transversaux.

QOutils de mesure et de suivi
de type Balanced Scorecard.

.

Amélioration

des marges et

réduction des
coiits

Amélioration des marges
par la réduction des cots
au niveau corporate aussi
bien qu‘au niveau local.

Optimisation des revenus
par une meilleure
organisation des forces
de ventes et par des
initiatives de ventes
croisées plus
systématiques.

Management
«buy-in»,
Leadership
stratégique

+ Mobilisation de tous les
niveaux de management.

+ Cohésion de tous les
acteurs clés du
changement autour du
nouveau projet
d'entreprise.
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